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1. Customer Registration 

 Cara Customer melakukan Registrasi sebagai berikut: 

        Mengunjungi cp.djelas.id 

 
 

 

 

 

 

 

Klik Menu Daftar di pojok kanan atas, sesuai dengan tanda panah gambar 

diatas. 

 

 Mengisi form tahap 1-4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Input Nama, Jenis Kelamin, Tanggal Lahir, Tempat Lahir, No. KTP, dan 

No. HP sesuai form di atas. 
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Input Provinsi, Kota/ Kabupaten, Kecamatan, Alamat, dan Kode Pos sesuai form 

diatas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Input Email, Password (minimal 8 karakter, 1 huruf besar, 1 huruf kecil dan 1 

karakter special) , dan Konfirmasi Password sesuai form diatas 
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 Upload Foto e-KTP dan klik tanda centang Persetujuan, kemudian klik Kirim. 

 

 

 

 

Pastikan browser permission allowed untuk akses kamera 

Lanjutkan proses liveness 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ikuti arahan scan wajah 

 

 

 Jika sudah berhasil, akan muncul notif seperti di atas. 
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Lanjutkan dengan verifikasi email dengan meng-klik tombol 

“Konfirmasi email saya” yang dikirim ke email seperti gambar di bawah. 
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2. Customer Login 

Kunjungi cp.djelas.id 

  

 

 

 

 

 

 

 Input email dan password yang sudah didaftarkan. 
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3. Membuat Sertifikat 

 

 

 

 

 Klik tombol “Tambah Baru” di pojok kanan atas sesuai gambar di atas. 

 

 Lanjutkan proses verifikasi liveness, jika berhasil akan muncul sertifikat 

pada list Daftar Sertifikat seperti gambar di bawah 
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4. Mengunggah Dokumen 

 

 

 

Klik Tombol “Dokumen”, kemudian klik “Unggah Baru” sesuai tanda panah 

pada gambar di atas. 

  

 

 

 

 

 

 Seret berkas pdf ke kotak bergaris putus-putus atau klik kotak bergaris 

putus-putus seperti pada gambar di atas, kemudian klik unggah. 

        Lanjutkan ke proses verifikasi liveness. 

        Jika selesai akan muncul notifikasi seperti gambar dibawah 
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5. Mengunduh Dokumen yang sudah dibuat 

 

 

 

 

 Klik tombol “Dokumen”, kemudian pilih “Daftar Semua” pada pojok kanan atas 

sesuai gambar di atas. 

 

 

 

 

 Klik gambar unduh di pojok kanan sesuai tanda panah sesuai 

gambar diatas, kemudian save file. 
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6. Ubah Data Pengguna 

 

 

 

 

 

Klik nama user pada pojok kanan atas kemudian klik “Ubah Data 

Profil” sesuai tanda panah pada gambar di atas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 Ubah data pengguna yang ingin diupdate sesuai box yang 

ditampilkan pada gambar di atas 
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 Untuk mengubah file gambar KTP atau Foto klik tombol “Aksi” kemudian 

klik “Kelola KTP” atau “Kelola Foto” pada pojok kanan atas seperti pada 

gambar di atas 

 

 

 

  

 

 

 Untuk melihat file gambar KTP atau Foto yang sudah diunggah klik 

tombol “Tampilkan” 

Untuk mengunggah file baru klik tombol “Tambah Baru” 

 

 

 

 

 

 

 

Setelah selesai klik tombol “Simpan” seperti pada gambar di atas. 


		2023-12-28T15:24:41+0700
	Indonesia
	Signing Document




